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A Secretaria de Assistência Social (SEAS) é o órgão da Prefeitura Municipal de 

Santos responsável pela formulação e execução da Política Municipal de Assistência 

Social através da implementação do Sistema Único de Assistência Social (SUAS).  

No Sistema Único de Assistência Social, os serviços, programas, projetos e 

benefícios da Assistência Social são reorganizados por níveis de Proteção Social Básica 

e Proteção Social Especial.  

A Proteção Social Básica tem como objetivo a prevenção, por meio do 

desenvolvimento de potencialidades, aquisições e o fortalecimento de vínculos familiares 

e comunitários. E a Proteção Social Especial tem por finalidade proteger de situações de 

risco às famílias e indivíduos cujos direitos tenham sido violados ou que já tenha ocorrido 

rompimento dos laços familiares e comunitários.  

A unidade executora das ações de Proteção Social Básica é o Centro de 

Referência da Assistência Social - CRAS - e da Proteção Social Especial é o Centro de 

Referência Especializado de Assistência Social - CREAS. 
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Proteção Social Básica 
 
 

 
CENTRO de 

REFERÊNCIA da 
ASSISTÊNCIA SOCIAL-

CRAS. 
 

 Unidade pública da 
assistência social, de base 
municipal, localizada em áreas 
com maiores índices de 
vulnerabilidade e risco social, 
destinada à  prestação de 
serviços e programas sócio-
assistenciais da proteção 
social básica às famílias, e à 
articulação destes serviços no 
seu território. 

AÇÕES 
Nº. de Atendimento 

Indivíduo Famílias 

 Atendimento social 18.829  

 Acompanhamento às 
famílias 

 6.599 

 Visitas Domiciliares  13.954 

 440 reuniões com famílias 10.658  

 240 Terapias Comunitárias 2.534  

 Qualificação Profissional 499  

 41 Oficinas Socioeducativas 1.109  

 Concessão de Benefícios 
eventuais 

 
20.713 

 

 66 Reuniões com a rede socioassistencial dos 
territórios (ONG). 

 
 
 

 
CENTROS COMUNITÁRIOS 
 
Serviços socioassistenciais 
complementares ao CRAS 
direcionado as famílias, suas 
crianças, adolescentes e 
idosos com ações de 
socialização, pertencimento, 
sensibilização para a defesa 
de direitos e fortalecimento 
dos vínculos familiares e 
comunitários. 

AÇÕES 
Nº. de Atendimento 

Indivíduo Famílias 

 78 oficinas de curta 
duração 

 776 

 85 oficinas de atividades 
para idosos 

3.374  

 Terapia Comunitária 
para Idosos 

22  

 Terapia comunitária 74  

 
CENTROS DA JUVENTUDE 
 
Serviços socioassistenciais e 
culturais direcionado aos 
jovens, incentivando o 
protagonismo juvenil, o 
fortalecimento dos vínculos 
familiares e comunitários, a 
socialização e a educação 
para o trabalho.  

AÇÕES 
Nº. de Atendimento 

Indivíduo Famílias 

 Jovens atendidos 258  

 Oficinas de atividades  31  

 Programa de Valorização 
dos jovens 

44  

 Programa Pro Jovem 50  
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PROGRAMA DE TRANSFERÊNCIA DE RENDA 

 
MUNICIPAL 

AÇÕES  
Nº. de Beneficiários 

Indivíduo Famílias 

 Programa Nossa 
Família 

 1.221 

 Família Acolhedora  37 

 Valorização dos jovens 44  

 Vovô Sabe Tudo 56  

 Fênix 31  

ESTADUAL  Renda Cidadã  260 

FEDERAL 

 Bolsa Família  6.629 

 PETI 51  

 Pro Jovem 50  

 
 
 
 

BENEFÍCIOS EVENTUAIS 
 

Serviços prestados aos 
indivíduos e às famílias em 
virtude de nascimento, morte, 
situações de vulnerabilidade 
temporária e de calamidade 
pública. 

SERVIÇOS 
Nº. de Atendimento 

Indivíduo Famílias 

 Cestas básicas  4.727 

 Passagem Intermunicipal 380  

 Passagem Municipal 11.020  

 Taxas de Documentação 2.064  

 Fotos 1.244  

 Fraldas Geriátricas 173  

 Auxílio Aluguel/ Calamidade 
Pública  1.105 

 
 
 

 
 
 
 
 
 
 



PREFEITURA MUNICIPAL DE SANTOS 

SECRETARIA DE ASSISTÊNCIA SOCIAL 

Rua XV de Novembro, 195 – 8º andar. 
Centro       Santos (SP)  

 Cep. 11010-151 
01/02//2010 

 
REDE DE SERVIÇOS SOCIOASSISTENCIAIS CONVENIADAS 

 

SITUAÇÃO  Nº. ATENDIMENTOS 

 31 entidades. 5.849 

 
 
 
 

 PROTEÇÃO SOCIAL DE MÉDIA COMPLEXIDADE 
 
 

SITUAÇÃO  Nº. ATENDIMENTOS 

 Crianças e Adolescentes vítimas de violência e 
outras situações de risco. 

1.326 

 Adolescente autor de ato infracional 481 

 Mulher em situação de violência 237 

 Idoso vitima de violência, negligência e maus tratos. 1.022 

 Pessoa com deficiência vitima de violência, 
negligência e maus tratos. 

77 

 
 
 
 

PROTEÇÃO SOCIAL DE ALTA COMPLEXIDADE 

 
 

SERVIÇOS  Nº. ATENDIMENTOS 

 Acolhimento, pernoite, abrigo provisório 
atendimento psicossocial de adultos e famílias em 
situação de ruas. 

16.512 

 Acolhimento institucional para adultos, idosos e 
famílias em situação de rua. 

1.198 

 Abrigo para mulheres e seus filhos em situação de 
violência doméstica com risco iminente de morte. 

52 

 República - Casa lar para idosos 33 

 Abrigo provisório para crianças e adolescentes em 
situação de rua 

559 

 Casa lar para crianças e adolescentes com histórico 
de abandono, violência e/ou vivência de rua. 

39 

 
FONTE: Assessoria Executiva - SEAS/2009 


